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Акция «Интернет с Теленет»
Условия акции

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Подключение по акции производится с 1 января 2012 по 31 декабря 2014года.

1.2. Цены на услуги связи, оказываемые по акции, действительны с 1 января 2012г. по 31 декабря 2014 года.

1.3. Сроки акции могут быть продлены по усмотрению Организатора.

1.4. В Акции могут принимать участие физические лица, достигшие возраста совершеннолетия.

 2. СОДЕРЖАНИЕ АКЦИИ.  
2.1. Физическому лицу, заключившему Договор на предоставление Телематических услуги связи (далее - Договор) по акции «Интернет с Теленет», (далее – Абонент) стоимость подключения по тарифу подключения «Партнер», с учетом скидки составляет 0 рублей, при условии внесения единовременно первоначального авансового платежа, равного размеру ежемесячной абонентской платы, но не менее 500 (пятьсот) рублей, действующему на дату внесения абонентом первоначального авансового платежа, пользование телематическими услугами связи не менее 12 месяцев подряд.
2.2. Условия Акции действуют для подключения на тарифы: «Тор», «Top optic».
2.2. Любая дополнительная информация, а именно, о прекращении Акции, изменении ее условий,  в том числе о досрочном прекращении, будет размещена на сайте www.telenettv.ru.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК УЧАСТИЯ В АКЦИИ
3.1. Для получения услуг с учетом акции необходимо:

1. Оставить заявку на подключение по телефону 245-45-75.  

2. Оставить заявку на официальном сайте Организатора http://telenettv.ru/internet-connect-request.html. 

3. Личное присутствие в офисе Организатора по адресу: Самара, Ново-Садовая, 329

3.1.1. В момент заполнения заявки на заключение Договора и дальнейшего подключения к сети связи Организатора Участнику необходимо предоставить достоверную контактную информацию и паспортные данные. Далее, сотрудники Организатора по средствам связи договариваются о дате и времени физического подключения к сети связи с целью предоставления услуг связи. В момент подключения сотрудник Организатора передает на подписание участнику Акции Договор (в двух экземплярах) и соответствующие документы. После подписания один экземпляр Договора остается у участника (далее – «Абонент»), а второй передается Организатору. 

3.2. После подключения к сети связи Организатора Абоненту необходимо в течении 48 часов внести на свой лицевой счет денежные средства в размере не менее ежемесячного платежа. После поступления денежных средств все услуги связи будут предоставляться в полном объеме.
3.3. Все услуги связи по Акции предоставляются по предоплате. Списание денежных средств, с лицевого счета, происходит ежемесячно 1 числа каждого месяца.
3.4. Услуги связи по Акции предоставляются только при положительном балансе лицевого счета и порогом отключения (приостановление предоставления услуг связи) является 0 руб.

3.5. Расторжение Договора возможно только по заявлению при личном присутствии Абонента в офисе Организатора с паспортом РФ, а также путем отправки данного документа по средствам почты РФ.


3.5.1. Приостановление предоставления услуг связи по Акции возможно при условии выполнения всех требований Акции и отсутствия дебиторской задолжности Абонента перед Организатором.


3.5.2. В случае прекращения действия Договора на предоставление телематических услуг связи и услуг кабельного вещания (далее - Договор) до истечения 12 (Двенадцати) месяцев с момента подключения Абонента и подписания Сторонами соответствующих нарядов на подключение, абонент возмещает Оператору связи разницу между стоимостью услуг по соответствующим Тарифам на подключение, и стоимостью Услуг по подключению, фактически оплаченных Абонентом согласно условиям Акции. Оплата производится Абонентом в день прекращения действия Договора, в том числе при подаче им заявления о расторжении Договора, для чего Абонент обязан явиться в места работы с абонентами Оператора связи. При исчислении срока в 12 месяцев, период приостановления действия договора не учитывается.
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ
4.1. Участник вправе:

· Получать информацию об Акции в соответствии с настоящими Условиями

· Получать информацию о балансе своего лицевого счета
4.2. Участник Акции обязуется:

· Выполнять все действия, связанные с участием в Акции и условиями Договора
· Не передавать право совершения действий по Договору третьим лицам
· В случае прекращения пользования услугами связи продолжительностью более 30 дней, до истечения 12 месяцев с момента подключения по Акции, оплатить стоимость подключения согласно действующему прейскуранту на дату заключения договора.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОРГАНИЗАТОРА
5.1. Организатор вправе:

· В случае прекращения пользования услугами связи продолжительностью более 30 дней, до истечения 12 месяцев с момента подключения по Акции, начислить стоимость подключения согласно действующему прейскуранту на дату заключения договора.
· Использовать имя, фамилию, контактную информацию участника с целью оповещения о изменениях условий Акции и/или оповещения о приостановлении предоставления услуг связи по Акции по причине дебиторской задолженности.

· Приостановить предоставление услуг связи по Акции по причине дебиторской задолженности участника.

5.2. Организатор обязуется:

· Оказывать Услуги связи участнику в соответствии с Договором, Правилами оказания услуг и лицензионными условиями

Согласовано:

Заместитель директора по развитию Кулаковский Н.В. ______________________

Начальник абонентского отдела Пашкевич М.Н. ___________________________

Юрисконсульт Михайленко С.С. ________________________________________

Дата: 01 января 2012 года

